
Te damos la bienvenida a ITALWAY 

Te agradecemos que uses los productos y los servicios de ITALWAY (en adelante, 
los «Servicios»). Estos Servicios te los presta ITALWAY SL (en adelante, «ITALWAY»), una 
compañía establecida y que opera bajo las leyes de España (con NIF: B01957638), y 
situada en Avenida Barranco de Las Torres, 10-2A (Santa Cruz de Tenerife), España. 

El uso de nuestros Servicios implica la aceptación de estas condiciones. Te 
recomendamos que las leas detenidamente. 

 

Uso de nuestros Servicios 

No debes usar nuestros Servicios de forma inadecuada. Por ejemplo, no debes 
interferir con dichos Servicios ni intentar acceder a ellos usando un método distinto 
a la interfaz y a las instrucciones proporcionadas por ITALWAY. Solo podrás usar los 
Servicios en la medida en que la ley lo permita. Podemos suspender o cancelar 
nuestros Servicios si no cumples con nuestras políticas o condiciones o si 
consideramos que tu conducta puede ser malintencionada. 

El uso de nuestros Servicios no te convierte en titular de ninguno de los derechos de 
propiedad intelectual de los mismos, ni del contenido al que accedas. Solo podrás 
usar el contenido de nuestros Servicios si te autoriza su titular o si está permitido por 
la ley. Estas condiciones no te otorgan el derecho a usar las marcas ni los logotipos 
utilizados en nuestros Servicios. No elimines, ocultes ni alteres los avisos legales que 
se muestren en nuestros Servicios. 

Restricción de edad. Para poder utilizar los Servicios, debes tener como mínimo 18 
años. 

 

Tu cuenta de ITALWAY 

Es posible que necesites una cuenta de ITALWAY para utilizar algunos de nuestros 
Servicios. 

Para proteger tu cuenta de ITALWAY, mantén la confidencialidad de tu contraseña. 
Eres responsable de la actividad que se desarrolle en tu cuenta de ITALWAY o a 
través de ella. Intenta no reutilizar la contraseña de tu cuenta de ITALWAY en 
aplicaciones de terceros. 

 



Tu contenido en nuestros Servicios 

Algunos de nuestros Servicios te permiten subir, enviar, almacenar o recibir 
contenido. Si lo haces, seguirás siendo el titular de los derechos de propiedad 
intelectual que tengas sobre ese contenido. En pocas palabras, lo que te pertenece, 
es tuyo. 

En caso de que borres contenidos alojados en nuestros Servicios, podremos 
conservar los datos en nuestros servidores hasta un máximo de 6 meses para 
poder facilitar la recuperación de datos borrados de forma accidental. Sin 
embargo, no garantizamos en ningún caso el almacenamiento de tus datos una 
vez que los has borrado. 

 

Acerca del software de nuestros Servicios 

Si un Servicio requiere o incluye software que se puede descargar, este software 
podrá actualizarse automáticamente en tu dispositivo siempre que haya versiones 
o funciones nuevas disponibles. Algunos Servicios pueden permitir que definas los 
ajustes de actualización automática. 

El software de ITALWAY podrá enviar datos completamente anonimizados a nuestros 
servidores acerca del funcionamiento del mismo, con el objetivo de corregir posibles 
problemas y mejorar su funcionamiento. Estos datos nunca contendrán información 
personal de los usuarios ni de sus contenidos. ITALWAY mantendrá registro de los 
accesos de tu cuenta en base a las normativas legales aplicables en cada 
momento. 

ITALWAY te concede una licencia personal mundial, libre de royalties, intransmisible 
y no exclusiva para usar el software que se te proporcione como parte de los 
Servicios. El único propósito de esta licencia es permitirte usar los Servicios que 
ofrece ITALWAY y beneficiarte de ellos, según lo estipulado en estas condiciones. No 
podrás copiar, modificar, distribuir, vender ni prestar ninguna parte de nuestros 
Servicios ni del software incluido ni podrás aplicar técnicas de ingeniería inversa ni 
intentar extraer el código fuente de dicho software, salvo si la legislación prohíbe 
dichas restricciones o si tienes consentimiento de ITALWAY por escrito. 

ITALWAY otorga gran importancia al software de código abierto. Parte del software 
que usan nuestros Servicios se ofrece con una licencia de software de código abierto 
que pondremos a tu disposición. Puede que algunas de las disposiciones 
establecidas en la licencia de software de código abierto anulen expresamente 
algunas de estas condiciones. 



Devoluciones 

Esta Política de Devoluciones te afectará si eres un usuario que ha comprado un 
software disponible en la web de ITALWAY y por tanto ha realizado una suscripción 
para disfrutar de los servicios proporcionados por ITALWAY. 

La entrega de los softwares que vendemos en nuestra web es inmediata, siendo 
productos intangibles que pueden descargarse con inmediatez a través de la red 
internet. ITALWAY confiere la accesibilidad a la descarga tan pronto como el pago 
es elaborado por nuestra pasarela de pago. 

ITALWAY proporciona un período de prueba de 15 días contados a partir del día en el 
que se cumple el pago. Tras la finalización de ese período de prueba, ITALWAY no 
ofrece la posibilidad de obtener reembolsos sobre las suscripciones ya realizadas. 
Sin embargo, si se podrá cancelar la suscripción para que no se efectúen pagos 
futuros desde ese momento, concluyendo el acceso a los servicios de ITALWAY en el 
momento que finalice el período ya abonado. 

 

Nuestras garantías y renuncias de responsabilidad 

ITALWAY ofrece sus Servicios con un nivel de competencia y diligencia razonable 
desde el punto de vista comercial, y esperamos que disfrutes al usarlos. No obstante, 
no podemos ofrecer garantías en relación con algunos aspectos de nuestros 
Servicios. 

Ni ITALWAY ni sus proveedores o distribuidores ofrecen garantías específicas sobre 
los Servicios distintas a las establecidas de forma expresa en estas condiciones o en 
las condiciones adicionales. Por ejemplo, ITALWAY no ofrece ninguna garantía en 
relación con el contenido de los Servicios, sus funciones específicas, su fiabilidad, su 
disponibilidad ni su capacidad para satisfacer tus necesidades. Los Servicios se 
ofrecen «tal cual». 

Algunas jurisdicciones establecen determinadas garantías, como la garantía 
específica de mercantibilidad, de idoneidad para un fin concreto y de no 
incumplimiento. En la medida en que la ley lo permita, ITALWAY excluye todas las 
garantías. 

 

Responsabilidad por nuestros Servicios 



En los casos permitidos por la ley, ni ITALWAY ni sus proveedores o distribuidores 
serán responsables por la pérdida de beneficios, ingresos, datos, pérdidas 
financieras ni por daños indirectos, especiales, derivados, ejemplares o punitivos. 

En la medida en que la ley lo permita, la responsabilidad total de ITALWAY, así como 
la de sus proveedores y distribuidores, por cualquier reclamación realizada bajo 
estas condiciones, incluida por cualquier garantía implícita, se limita al importe que 
hayas pagado por usar los Servicios (o, si ITALWAY así lo decide, a la reanudación de 
los Servicios). 

En ningún caso, ni ITALWAY ni sus proveedores y distribuidores serán responsables 
por cualquier pérdida o daño que no sean previsibles de forma razonable. 

ITALWAY reconoce que puedes tener derechos legales como consumidor en algunos 
países. Si usas los Servicios con fines personales, ninguna de las disposiciones 
establecidas en estas condiciones ni en ninguna de las condiciones adicionales 
limitará los derechos legales del consumidor a los que no se puede renunciar de 
forma contractual. 

 

Acerca de estas condiciones 

ITALWAY puede modificar estas condiciones o las condiciones adicionales que se 
apliquen a un Servicio para, por ejemplo, reflejar cambios legislativos o en los 
Servicios. Te recomendamos que consultes las condiciones de forma periódica. 
ITALWAY publicará avisos relacionados con las modificaciones de estas condiciones 
en esta página. Las modificaciones no se aplicarán con carácter retroactivo y 
entrarán en vigor en un plazo no inferior a 14 días a partir de la fecha de su 
publicación. No obstante, las modificaciones que afecten a nuevas funciones de un 
Servicio o los cambios que se hagan por cuestiones legales entrarán en vigor de 
forma inmediata. Si no aceptas las condiciones modificadas de un Servicio, deberás 
dejar de usar dicho Servicio. 

En caso de conflicto entre estas condiciones y posibles condiciones adicionales en 
alguno de nuestros Servicios, estas condiciones prevalecerán sobre las condiciones 
adicionales. 

Estas condiciones rigen la relación entre ITALWAY y tú, y no generan ningún derecho 
del que pueda ser beneficiario un tercero. 



Si no cumples estas condiciones e ITALWAY no toma ninguna medida al respecto de 
forma inmediata, no se entenderá que ITALWAY renuncia a los derechos de los que 
pueda disponer (como, por ejemplo, llevar a cabo acciones en el futuro). 

En el caso de que una condición determinada no sea de obligado cumplimiento, el 
resto de condiciones no se verán afectadas. 

  

Legislación y tribunales aplicables 

Ante cualquier tipo de disputa, ITALWAY y tú aceptáis someteros a la jurisdicción 
exclusiva de los tribunales españoles. 

Para obtener más información sobre cómo ponerte en contacto con ITALWAY, 
accede a la página de contacto. 

 


